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Beszamolo
a Balatonszemesi K6zo6s Onkormanyzati Hivatal 2023. évi munkajarol

A Balatonszemesi Ko6zos Onkormanyzati Hivatal ellatia A Magyarorszag helyi
onkormanyzatairdl szolo 2011. évi CLXXXIX. torvényben (tovabbiakban: Motv.) és a
vonatkoz6 egyéb jogszabdlyokban a szdmara meghatarozott feladatokat Balatonszemes és
Balatondszod telepiilések vonatkozasdban. A kozds oOnkormanyzati hivatal feladatait
részletesen a tarsult telepililések Onkormanyzatai 4ltal jovahagyott, a kozds hivatal
mukodtetésére és fenntartasara létrejott megallapodds, valamint a hivatal szervezeti és
miitkodési szabalyzata tartalmazza. Balatonészod telepiilésen a kozos onkormanyzati hivatalnak
kirendeltsége mikodik igazgatasi és pénziigyi tevékenység végzésére.

A hivatal feladatai két f6 csoportra oszthatok, az egyikben a képviseld-testiilet, a polgdrmester
hataskorébe tartozod feladatok eldkészitése és végrehajtasa talalhatd, a masikban magasabb
szintll jogszabalyok a jegyzdre, mint hatdsagi jogkor cimzettjére is szamos feladatot
telepitenek, melyeket a hivatalon beliili munkamegosztas alapjan intéziink.

A hivatal személyi és targyi feltételeinek alakulasa

A Balatonszemesi Kézds Onkorményzati Hivatal Balatonszemes Kozség és Balatondszod
K&zség Onkormanyzatai Képviseld- testiileteinek dontésével 2013. januar 1-jével alakult meg.
A hivatal létszama 17 f6 koztisztviseld volt 2023-ban (ebb6l 1 f6 a Balatondszodi
Kirendeltségen). A Képviseld-testiiletek altal elfogadott 1étszamkeret 17 6.

A 2023. évben tobb személyi valtozds zajlott le az Onkormanyzati hivatal személyi
alloményéban.

Megitélésem szerint az Gjonnan jové munkatarsak jol beilleszkedtek a munkaba és a
munkahelyi kdzosségbe.

Jelenleg a hivatal szakmai feladatait a jegyz6 és tizenot ligyintéz6 latja el. Nyolc dolgozo
fels6foku, hét dolgozo6 kozépfoku iskolai végzettséggel bir.

A hivatali dolgozok munkateriiletek szerinti megoszlasa jelenleg a kovetkezo:
-1 16 jegyzd,

-1 f6 humanpolitikai, igazgatési ligyintézd, anyakonyvvezetd

-1 {6 altalanos irodai adminisztrator,

-1 £6 szocialis- gyermekvédelmi tigyintéz6, anyakonyvezetd

-1 16 altaldnos igazgatasi ligyintézd, hagyatéki ligyintézo

-2 16 pénziigyi-gazdalkodasi ligyintézo

-2 16 pénziigyi-igazgatasi ligyintézo

-1 16 pénziigyi és részben altalanos igazgatasi ligyintéz6 (a Balatonészodi Kirendeltségen)
-1 16 telepiilésiizemeltetési, miiszaki,

-2 16 addiigyi ligyintézo

-1 16 igazgatasi, hatdsagi ligyintézd

-1 {6 igazgatasi ligyintézo

-1 16 tigykezeld

A szakmai ismeretek bévitése, fejlesztése elengedhetetleniil sziikséges a magas szinvonalt
munkaveégzeés biztositasa, fenntartasa érdekében. A képzések €s tovabbképzések tervezetten
torténtek, igazodva a feladatokhoz, az elvarasokhoz, a jogszabalyi valtozasokhoz, illetve a
kozigazgatas korszerlsitésének igényeihez. A képzési rendszer keretében a kozszolgélati



tisztviselok 2023. évben kotelezettségiiket kozszolgalati tovabbképzési, valamint szakmai
tovabbképzési programokkal, illetve a vezetdképzésekben vald részvétellel teljesithették. A
mindsitett tananyagokat a Nemzeti Kozszolgalati Egyetem biztositotta. A kollégak tobbsége e-
learning szakmai képzésen vett részt, a kotelezden teljesitendd iddaranyos kreditpontokat
megszerezték.

A kozszolgalati egyéni teljesitményértékelésrol szol6 10/2013. (1. 21.) Kormanyrendeletben
megfogalmazottak alapjan a hivatali dolgozok kotelezd teljesitményértékelésére ¢és
mindsitésére kiemelt hangsulyt fektettiink a 2023. évben is.

A hivatalban fegyelmi eljaras inditasara az elmult évben nem keriilt sor.

A polgarmesterek ugyan nem hivatali dolgozok, de feltétleniil ki kell térni a munkajukra,
hiszen szervezd, iranyitd, esetenként végrehajtd tevékenységiikkel jelentds részt véllalnak az
onkormanyzati feladatok ellatasban.

A hivatal iigyfélfogadasi rendje, amely évek oOta valtozatlan, az aldbbiak szerint alakul:
Balatonszemesen hétfé: 8.00-16.00 oraig, kedd: tigyfélfogadas nincs, szerda: 8.00 -16.00
oraig, csiitortok: ligyfélfogadas nincs, péntek: 8.00 - 12.00 oraig.

Balatondszodon: hétfé: 8.00 -16.00 oraig, kedd: ligyfélfogadas nincs, szerda: 8.00 -16.00
oraig, csiitortok: ligyfélfogadas nincs, péntek: 8.00 - 12.00 oraig.

Feladatellatas a Balatondszodi Kirendeltségen:

1 f6 koztisztvisel6 dolgozik a Balatondszodi Kirendeltségen, pénziigyi és altalanos igazgatasi
tigyintézo feladatokat latott el 2023-ban. Az adéiigyi, a humanpolitikai tigyintéz6i, szocialis,
muszaki, valamint az anyakOnyvi igazgatdsi feladatok ellatdsa a balatonszemesi
sz€khelyhivatal ligyintéz6i utjan torténik Balatonszemes telepiilésen.

Folyamatos a kapcsolattartas és egyeztetés a Balatondszodi Kirendeltséggel és a polgarmester
urral személyesen is.

A kirendeltségen az alabbi iigyeket intézik helyben:

- polgarmesteri referensi feladatok

- - pénziigyi, gazdalkodasi feladatok

- pénztari ki-befizetések

- kozosséget, ligyfelek kiszolgalasat jelentd egyeb feladatok

A koltségvetés helyzete 2023-ban: A hivatal miikodéséhez sziikséges fedezet biztositasahoz a
kozponti koltségvetés az éves koltségvetési torvényben meghatarozott engedélyezett
létszamkeret szerint jarult hozza. A 2023. évben a hivatal kozpontilag finanszirozott
létszamkerete 7,73 6 volt, ami a jogszabalyban el6irt feladatok ellatasara sem elég. Ennek
els6dleges oka, hogy az allam a hianyzo6 forras fedezeteként a balatoni telepiilések atlagnal
nagyobb adobevételét jeloli meg. fgy 42.801.010 Ft. miikodési timogatast kaptunk, melyet az
onkormanyzatok képvisel6-testiileteinek hozzajarulasaval egészitettiink ki, mely 90.519.461 Ft
Osszeget tett Ki.

A Balatonszemesi K6zos Onkormdanyzati Hivatal koltségvetésének teljesitése 2023. évben:

Kiadasok 137.640.208 Ft
- Foglalkoztatottak személyi juttatdsai 111.373.486 Ft
- Munkaadokat terhel6 jarulékok 14.828.900 Ft
- Készletbeszerzés 783.508 Ft
- Informatikai és kommunikéacios szolgaltatasok 3.514.325 Ft



- Szolgaltatasi kiadasok 5.235.414 Ft
- Kikiildetések 71.009 Ft
- Kiilonféle befizetések, egyéb dologi kiadasok 1.833.566 Ft

Bevételek 138.904.787 Ft
- Finanszirozés 133.320.471 Ft
- Miukodési célu tamogatasok allamhaztartason beliil 0Ft
- Miukddési bevételek 662.722 Ft
- El6z6 évi pénzmaradvany 4.921.594 Ft

Osszefoglaléan megallapithato, hogy az dnkormdanyzati hivatal a miikddése soran 2023. évi
modositott eldiranyzatat megfelelden teljesitette, a takarékos gazdalkodést szem el6tt tartva.

A hivatal onkormanvzati dontések elokészitésével és végrehajtasaval kapcsolatos
munkaja

A hivatal mindkét telepiilésen ellatja a képviseld-testiiletek, a bizottsagok, valamint a székhely
telepiilésen a Balatonszemes- Balatonészod-Somogytir Ovoda Intézményfenntarté Tarsulas
dontéseinek eldkészitésével, végrehajtasuk szervezésével kapcsolatos feladatokat. Elkésziti a
testiiletek elé keriild anyagokat, gondoskodik a dontések végrehajtasarol, elkésziti az iilések
jegyzOkonyvét, nyilvantartja a hatarozatokat, rendeleteket, dontésre elOkésziti az
onkorméanyzati — a képviseld-testiilet vagy polgdrmester hatiskorébe tartozdé — hatosagi
igyeket.

Balatonszemes Balatonészod
Testlileti tilések szama: 23 db 22 db
Hozott hatarozatok szama: 187 db 105 db
M?galkotott rendeletek 15 db 16 db
szdma:

Mindkét telepiilésen 1-1 ligyrendi bizottsdg mitkodik, akik 2023-ban egy alkalommal tiléseztek
februarban.

A hivatal Onkorményzati feladatainak egy részét teszi csak ki a képviseld-testiiletek
miikddésével kapcsolatos, a fentiekben ismertetett adminisztracio ellatdsa. Nagy feleldsséget és
sok munkat jelent az Onkorméanyzatok magasabb szintli jogszabdlyokban megfogalmazott
feladatainak megszervezése, sziikség esetén kozremiikddés a végrehajtasban.

Ennek keretében gondoskodni kell tobbek kozott a kozszolgaltatasokkal, kozmiivekkel, a
telepiilés tisztantartasaval, kozteriilet-hasznalattal, a kozosségi egylittélés szabalyait sértd
magatartasokkal, az Onkormanyzati utak karbantartasaval, kozlekedési igazgatassal, az



onkormanyzati beruhdzasok végrehajtasaval, vagyongazdalkodassal, palyazatokkal, az 6vodai
koznevelési, a kozmivelddési, szocialis feladatok ellatasaval, strandokkal, jatszoterekkel. ..
stb., kapcsolatos feladatokrol is.

A hivatal ezekben a tevékenységekben elsOsorban szervezdként vesz részt, valamint biztositja
a feladatellatas jogszabalyi feltételeinek teljesitését (engedélyek beszerzése, nyilvantartasok
vezetése, regisztracio, a sziikséges rendeletek eldkészitése stb.).

Kozigazgatasi hatosagi feladatok ellatasa

Az Motv. 84.§ (1) bekezdése alapjan a hivatal l1atja el a polgarmester, illetve a jegyz6 feladat
¢s hataskorébe tartozd tligyek dontésre eldkészitésével és végrehajtasaval kapcsolatos
feladatokat is.

A kozigazgatasi ligyek iktatdsa kiilon szabalyzatban foglaltak szerint zajlik. A balatondszodi
illetékességli iigyeket a székhely hivatalban elektronikusan iktatjuk, majd ezutdn adjuk 4t
igyintézésre. Az ligyintézés egyre nagyobb mértékben elektronikusan, elsésorban az ASP
rendszeren keresztiil torténik.

Az tigyiratforgalom tekintetében 2023. évben 5623 db ligyirat keriilt iktatasra, amelyek koziil
balatonszemesi 4369 db és balatondszddi 1254 db. Ezekhez tarsul Balatonszemesen tovabbi
4139 db alszdm és Balatonszddon 2231 alszam.

A kozigazgatasi hatosagi ligyek cimzettje a jegyz0, mig az 6nkormanyzati hatdsagi iigyeké a
képviseld-testiilet, illetve atruhdzott hatdskorében a polgarmester.

2023.évben a leggyakrabban el6fordulé onkormanyzati hatosagi iigyek az onkormanyzati
segély kérelmek voltak.

A nagyobb szdmban el6fordul6 kozigazgatasi hatdsagi tigyek foleg a kovetkezok:

adoigazgatasi ligyek,

szocialis ligyek

népesség nyilvantartas

anyakonyvek vezetése (sziiletési, hazassagi, halalozasi),
allampolgarsagi ligyek,

rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre valo jogosultsag megallapitasa,
hagyateki ligyintézés,

tizletek miikodésével, szallashelyekkel kapcsolatos tigyek,
allatvédelmi, novényvedelmi és vadkariigyintézés,
lakcimvaltoztatassal kapcsolatos tigyek,

hatdsagi bizonyitvanyok, igazolasok kiadasa,
birtokhaboritési, panasz tigyek intézése,

term6fold eladés €s haszonbérlet kifliggesztések
kornyezetvédelmi ligyek.

VVVVVVVVVVVVVY

A Hivatal székhelytelepiilésén iktatott iigyiratok koziil az érdemi hatdrozattal lezart ligyek
szama 1104 db amelyb6l 383 db hatarozat kozigazgatasi, mig 721 db hatarozat Gnkormanyzati
hatdsagi tigyben sziiletett.

A Balatondszodi Kirendeltségen a hatosagi ligyek az aldbbiak szerint alakultak: érdemi
hatérozattal lezart tigy: 194 db, ebbdl kdzigazgatasi tigy 126 db, dnkormanyzati igazgatasi ligy
68 db.



A hatarozatok dont6d tobbsége adoiigyekben, valamint szocialis és gyermekvédelmi teriileten
sziiletett. A legjelentésebb iigyforgalmat lebonyolitdé adodigazgatds, valamint a szocidlis és
gyermekvédelmi igazgatas teriiletérél mindkét testiiletnek munkaterv szerint 6nallé napirend
keretében késziil beszamolo6 az év folyaman.

Az iigyintézési hataridok mindig is sarkalatos pontjai voltak és lesznek a kozigazgatasnak.
Betartasuk azonban szamos koriilménytdl fligg. A kozigazgatasi és az dnkormanyzati hatosagi
ligyek esetében az ligyintézési hataridoket az altalanos kozigazgatasi rendtartasrol szolo 2016.
évi CL. torvény (Akr.), valamint a vonatkozd agazati jogszabalyok hatarozzak meg. Ezzel
Osszefliggésben az utdbbi években megfigyelhetd tendencia, hogy a jogalkotd szadndéka
egyértelmiien az ligyintézési hataridok roviditése iranyaba mutat. A bonyolultabb, foként tobb
szakhatosag részvételével folyd vagy jelentds szamu tigyfelet érintd ligyekben tovabbra is
nagyobb a kelléen megalapozott, felelosségteljes dontés meghozatalanak idésziikséglete. Ezzel
kapcsolatban hangsulyozando, hogy hatdsagi iigyek esetében, ha az eljar6 hatosag a ra iranyado
ligyintézési hataridot az ligyfélnek és az eljaras egyéb résztvevojének fel nem rohatd okbol
tullépi, koteles az tigyfél altal az eljaras lefolytatasaért megfizetett illetéknek vagy dijnak
megfeleld Osszeget, ennek hianyaban tizezer forintot megfizetni a kérelmez6 tigyfélnek, aki
mentesiil az eljarasi koltségek megfizetése alol is. Az ligyintézési hataridok tallépése miatt egy
fellebbezés érkezett.

Természetesen azokban az ligyekben is, amelyek esetében nincs jogszabaly altal meghatarozott
elintézési 1d0 eldirva, fontos szempont az eljards lehetd legrovidebb id6 alatt torténd
lebonyolitasa. Az ligyforgalom ¢és egyes ligyek mérete okan folyamatos a talterheltség egyes
szakterlileteken, de Osszességében megallapithatd, hogy az ligyintézési hataridék betartdsa
megfeleld volt.

Az onkormanyzati hivatal dolgozdéi végzik mindkét onkormanyzat valamennyi
tevékenységére és az osszes intézményére kiterjedéen a pénziigyi, gazdalkodasi, adézasi,
valamint a humanpolitikai feladatokat.

A koltségvetési-gazdalkodasi feladatok végzése soran a szekhelyhivatal Gigyintézoi latjak el
Balatonszemes Kozségi Onkormanyzat a Balatonszemesi K6zos Onkormanyzati Hivatal, az
Ovodafenntarté Tarsulés, a Nyitnikék Ovoda, Latinovits Zoltan Miivelédési Haz és Konyvtar,
gazdalkodasi feladatait, a Balaton6szodi Kirendeltség pénziigyi-igazgatasi ligyintézje pedig
Balatonészdd Kozség Onkormanyzata gazdalkodasi feladatait.

A koltségvetési szervek elkiiloniilt gazdalkodasabol adoddan valamennyi allamhéztartasi szerv
6nallo torzskonyvvel bejegyzett szervezet, a Magyar Allamkincstar felé valamennyi szervezet
kiilon-kiilon  készit koltségvetést, beszamoldt, negyedévente pénzforgalmi jelentést,
mérlegjelentést, valamint a havi pénzforgalomrol jelentést.

A pénziigy 1ddszaki, illetve folyamatos feladatokat is ellat. Ezek 2023. évben az aldbbiak
voltak:

1. 2023. évi koltségvetési rendeletek készitése és az ahhoz kapcsolodo, elemzések,
adatgytjtések, egyeztetések. Juniusban séma valtozas miatt Balatonszemesen 1;j
rendelet késziilt, decemberben modositas, figyelembe véve és atvezetve az aktudlis
valtozasokat.

2. Zarszamadasi rendelt elkészitése 2022. évre vonatkozOan és az ahhoz kapcsolodo
feladatok elvégzése.



3. A Képviseld-testiilet altal elfogadott eredeti eldiranyzat és modositasok lekonyvelése,

4. Utalasi feladatok, pénztari feladatok, kimend szamlak elkészitése, szamlarogzités és
konyvelés intézményenként,

5. Eszkozok allomanyvaltozasanak, értékcsokkenésének elszamolasa,

6. Palyazatokhoz sziikséges adatszolgaltatasokban torténd kozremiikodés, elkiilonitett

szamviteli nyilvantartés,

7. Beszerzések lefolytatdsdban torténd kdzremiikodés,

8. Szerzddések nyilvantartasa,

9. Behajtasi engedélyek készitése ¢s kiadasa,

10.

11.

12. Bels6 ellen6rzéssel

torténd  kapcsolattartas,

szlikséges

Bevallasok, adatszolgaltatasok, beszamolok ¢€s jelentések elkészitése

adatszolgaltatdsok

Allami tamogatasok, normativa és tamogatas igénylések, modositasok, elszamolasok,
adatszolgaltatasok benyujtasa erd?2 feliileten

és

egylittmilkddés. Folyamatos kapcsolattartas tigyfelekkel, vevokkel, szallitokkal,
Magyar Allamkincstarral, NAV-val, KSH-val,

valamint egyéb folyamatosan felmertiild feladatok elvégzése. A 2023. évben elvégzett feladatok
az alabbi feladatok tekintetében szamszertsitésre is kertiltek:

] Miivelédési | Ovoda ,

ASP Statisztika 2023. év Onkormanyzat | Hivatal Haz Térsulds | Ovoda
Megnevezés db db db db db
Bejovo szamla 1430 149 283 0 220
Kimend szdmla 2805 18 79 0 0
Egyéb bizonylat 696 74 77 49 53
Utalvanyrendelet 6321 449 556 49 442
ebbdl bevételi jogeimili: 27 4345 1 0 0
ebbdl kiadasi jogcimii: 6 3437 0 0 1
ebbdl utalva vagy teljesitve: 6170 449 555 49 441
ebbdl bankkal dsszevezetett: 5323 383 413 24 258
ebbdl pénztarral Osszevezetett: 589 6 56 0 125
Pénztari forgalom: 629 10 56 0 125
ebbdl bejovo: 459 3 37 0 19
ebbdl kimend: 170 7 19 0 106
Kontirozas kovetel oldalon: 36212 1595 2798 142 2838
Kontirozas tartozik oldalon: 33321 1547 2841 145 3039
Pénztarak 2 1 1 1 1
Szdmla vagy nyugta tdmb 2 2 2 2 2




Cofog int 6sszerendelés db 356 35 66 16 31
Részletez6 intézmény db 123 10 19 2 2
Szakfeladatok 15 1 5 1 2

A szabalyzatok elkészitése, karbantartasa a folyamatosan valtozé jogszabalyi kornyezetben
jelentds tobbletmunkat igénylo feladat, e teriileten a belsé ellendr kozremitkodésével kovetjiik
a valtozasokat.

A kozszféra modernizalasi és hatékonysag javitasi torekvéseinek kozepette, napjainkban
elengedhetetlen a megfeleld belsé ellendrzési rendszer kialakitasa ¢és miikodtetése, ahogy az
ellendrzés alapelvei is kimondjak, a megfeleld belso ellendrzési €s szabalyozasi rendszer képes
arra, hogy minimalisra csokkentse a hibakat €s a szabalytalansagokat, valamint ezek kockazatat.
A belsd ellendrzési feladatokat mindkét telepiilés vonatkozasaban kiils6 személy utjan lattatjuk
el. A belso ellendrzési terveket minden évben a képviseld-testiilet elé terjesztjiik, hasonldéan
onallé napirend keretében adunk szamot a belsd ellendrzés altal lefolytatott ellendrzések
tapasztalatair6l.

Az dnkorményzat ingatlanjait, a miiszaki paramétereket és helyrajzi szadmot is tartalmazo ASP
vagyonkataszter programban tartjuk nyilvan. Evente egy alkalommal - a szamviteli
nyilvantartas értékadataival torténé egyeztetést kovetéen - marcius 20-ig a Magyar
Allamkincstar részére jelentést készitiink.

Az dnkorményzati vagyonbiztositas keretében az intézmények biztositashoz kotédo feladatait
is végezzik. A gépjarmiivek kotelezd felelosségbiztositas és CASCO biztositasi feladatait is
ellatjuk.

Jelenleg a konyvelési feladatokat az ASP programmal, a beszamolasi és elemi koltségvetési
jelentési kotelezettségeinket a KGR K11 programmal végezziik. A banki utaldsokat mar évek
ota az OTP ELEKTRA program segiti. A koltségvetési szervek €s onkorméanyzatok szdmlazasi
¢és pénztari feladatainak ellatasara szintén az ASP programot hasznaljuk.

A Hivatal altal az onkormanvyzati, képviselo-testiileti iigvek ellatasa mellett végzett
jelentosebb feladatok:

Kiemelkedd jelentdségli a szocialis iigyintézéshez kapcsolodo tevékenységek intézése. A
szocialis biztonsag megteremtéséhez sziikséges feltételekrdl az allam a kozponti szerveken é€s
az Onkormanyzatokon keresztiil gondoskodik, ez azonban nem jelenti azt, hogy az
allampolgarok ne lennének felelések megélhetési gondjaik, kiszolgaltatott helyzetiik
rendezéséért. Az egyének, csaladok és a helyi kozdsség aktivitdsa nélkiilozhetetlen feltétel a
szocialis biztonsdg megteremtése céljabol. A feladat tehat kettds: ugy csokkenteni,
kompenzalni a szocidlisan leszakadok hatranyait, hogy mindezt az adott idészak anyagi
lehetdségeinek keretein beliil kell megvalositani. A hivatal {iigyintézdinek folyamatos
kapcsolattartasa és informaciocseréje a Szocialis és Gyermekjoléti Szolgalattal, az iskolakkal,
ovodakkal, a karitativ szervezetekkel, illetve a jelzOrendszer tobbi tagjaval. Kitlin szakmai
munka és egylittmiikddés alakult ki az évek soran.

Mindkét telepiilés szocidlis igazgatasi €s gyermekvédelmi feladatait a székhelytelepiilésen
dolgozd szocidlis és gyermekvédelmi ligyintézd latja el. Intézi a szocidlis térvényben,
gyermekvédelmi torvényben és a helyi szocialis rendeletben szabalyozott, a telepiilési
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onkormdanyzat, valamint jegyz6i hataskorbe tartozd pénzbeli és természetben nyujtott
tamogatdsok kérelmeinek feldolgozasat. Ide tartoznak a telepiilési tdmogatasok
(gyogyszertamogatas, lakhatashoz kapcsolodo telepiilési tdmogatas, rendkiviili telepiilési
tdmogatds, temetési céli tAmogatas), koztemetés. A rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény,
hatranyos ¢és halmozottan hatranyos helyzet kérelmeinek feldolgozasa ¢és nyilvantartasa.
Mindezek felrdgzitése a WinSzoc szocidlis tdmogatasok és a PTR, azaz Pénzbeli és
Természetbeni szocidlis ellatasok elektronikus Rendszerébe torténik.

Feladatkoréhez tartoznak tovabba a gyermeksziiletési tdimogatas, bolesddés koruak tamogatésa,
tanév- és Ovodakezdési tamogatdsok. A Bursa Hungarica FelsSoktatasi Osztondij Palyazat
elokészitése, feldolgozasa, az ehhez kapcsolodd EPER Bursa elektronikus feliilet e-képviseldje.
Helyi rendelet szerinti 65 évet betoltott nyugdijas kortiak évi egyszeri timogatasa. Mindezekrol
a pénziligy részére kifizetési listak készitése.

A szocidlis tlizifa palyazat elokészitése és a kérelmeinek feldolgozasa, az elszamolashoz a
pénziigy részére adatszolgaltatas.

A szocialis étkeztetés €és hazi segitségnyujtas kérelmeinek feldolgozasa és jogszabaly altal eldirt
nyilvantartdsainak vezetése. A KENYSZI elektronikus nyilvantartoban a szocialis ellatast
igénybe vevok kezdd és zard idépontjanak rogzitése. Ugyanitt a varakozok szdmanak, a téritési
dijak Osszegének, foglalkoztatottak szdmanak hataridére torténd jelentése. Az adatszolgaltatd
munkatérsak felvétele és torlése az adatbazisbol. A normativa igényléshez és elszdmolashoz a
pénziigy részére a KENYSZI nyilvantartasbol igénybevételi adatok szolgaltatasa.

Az Onkormanyzat altal fenntartott és mitkddtetett szocialis étkezetés és hazi segitségnytjtas
szalmai munkdjarol évenként értékeld beszamolo készitése.

A sziinidei gyermekétkezetésrdl a jogosultak tdjékoztatdsa, kérelmeik feldolgozésa,
nyilvantartasuk vezetése.

A gyermekvédelmi térvényben szabéalyozottak szerint a hatranyos helyzethez kapcsoloddan a
Magyar Allamkincstartol a pénzbeli timogatas megigénylése, a kifizetéshez a pénziigy részére
listak készitése, majd a timogatas elszdmolésa.

Az onkormanyzat gyermekjoléti €s gyermekvédelmi tevékenységét bemutato atfogd értékelés
elkészitése ¢€s eldterjesztése a Képviseld-testiilet felé, majd a testiileti dontést tartalmazo
hatarozattal egylitt a gyermekvédelmi torvényben szabalyozott hataridore torténd megkiildése
a varmegyei gyamhatdsag részére.

A koznevelési informdcios rendszerbe a hatrdnyos és halmozottan hatranyos helyzetii
gyermekekrol adatszolgaltatas teljesitése, ovodai €s iskolai korzethatarok ligyintézése.
Gyéambhatosagi felkérésre kornyezettanulmany készitése.

Csaladveédelmi koordinacio keretében a bantalmazott és bantalmaz6 részére informacionyu;tas,
kérelemre a jogi, egészségligyi, pszichologiai és mentalhigiénés segitséghez vald hozzajutas
segitése. A feltart tényekrdl, megtett intézkedésekrdl a renddrség értesitése.

A szocidlis, gyermekvédelmi és gyamhatosagi tartalmi KSH statisztikak elkészitése.
Mindezek szamszer(i adatait a mar emlitett, évenkénti szakmai beszamoldkban a Képviselo-
testiilet megismerheti.

A szocidlis és gyermekvédelmi ligyekkel foglakozo tigyintézd kapta feladatul a mezd- és
erdégazdasagi foldek adasvételi és haszonbérleti szerzodéseinek jogszabalyban meghatarozott,
hirdetményi tton torténd kozzétételét, ehhez kapcsoloddan az eldvasarlasra, eldhaszonbérletre
vonatkozo jognyilatkozatok fogadasat, majd a hirdetmény levételét kovetden az iratanyag
tovabbitasat az illetékes foldhivatal részére.

A 2023-as évben 27 balatonszemesi és 7 balatondszodi term6fold-hirdetmény ligyintézése
tortént.
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Az anyakényvi teriileten jelenleg 2 anyakonyvvezetd latja el a feladatokat. Az
anyakonyvvezetl vezeti a sziiletési, hazassagi €s a halotti anyakonyvet, intézi az anyakonyvi
igazgatassal kapcsolatos tigyeket.

A sziiletési €s a halotti anyakonyvbe bejelentésre, orvosi bizonyitvany alapjan kertil bejegyzés,
mig a hazassagkotés eldzetes bejelentésre -30 napos varakozasi idé utdn - az esemény idején
keriil bejegyzésre a hazassagi anyakonyvbe. A 2023-as évben:

Hazassagkotés anyakonyvezése: Balatonszemes 13, Balaton6szod 4

Halaleset anyakonyvezése: Balatonszemesen: 10, Balatondszod 2

Kiilf61don tortént sziiletés hazai anyakonyveztetése: 3

Apai elismero nyilatkozat sziiletend6 gyermekre: 1

Hazassagi névviselési forma modositasa: 5

Sziiletési utonév modositasa: 2

Valas rogzitése: 6

Adatszolgaltatas halotti anyakdnyv adattartalmarol: 3

Anyakonyvi kivonat kiallitasi kérelem: 10 db sziiletési, 7 db hdzassagi, 15 db halotti
anyakonyvi kivonat,

A fentieken tul felmeriilhet, hogy régebben papir alapon késziilt anyakonyv adattartalménak
EAK-ba (Elektronikus Anyakonyvbe) sziikséges a rogzitése, mely alapjan 41 db sziiletés, 26
db héazassagkdotés és 5 db haléleset bejegyzése tortént.

Az 6nkormanyzati adohatésag cimzettje a jegyz0, feladat- és hataskorét az Onkormanyzati
Hivatal szervezetén beliil 2 f6 kolléga kozremiikodésével latja el. F6 feladatuk a helyi
adoigazgatasi tevékenység ellatasa. Ezek koz¢é tartoznak a helyi adok (épitményado, telekado,
maganszemélyek kommunalis addja, idegenforgalmi ado, helyi ipartizési ado), a talajterhelési
dij, a termdfold bérbeadasabol szdrmazo jovedelem, az illeték megallapitasaval, kivetésével,
kezelésével, konyvelésével, utalasaval, ellendrzésével illetve a végrehajtassal kapcsolatos
hatosagi tigyek intézése, az addalany-nyilvantartasban szereplé adozok torzsadatainak
vezetése, visszautaldsok, atvezetések rendezése, szamlaegyenlegek elkészitése, kikiildése.
Végzik az adoigazolasok kiadasat, az ado- és értékbizonyitvanyok készitését, tovabba az adok
modjara behajtando6 koztartozasok végrehajtasaval kapcsolatos hatosagi iigyeket.

Az elmult évben Balatonszemesen 101 db, Balatondszdodon 30 db ado-és értékbizonyitvany
kiadasara keriilt sor. Ezek tobbségében birdsagi végrehajtashoz, hagyatéki eljarashoz keriiltek
kiallitasra.

Adatszolgaltatasi, tajékoztatasi kotelezettségeinket havonta, negyedévente és a jogszabalyban
meghatarozott idokozonként teljesitjik a Magyar Allamkincstar (MAK) felé. Az adézok
nyilvantartdsat az ASP add szakrendszerében kezeljiilk, amely folyamatosan,
programfrissitésekkel karbantartott adonyilvantartd program.

A napi pénzforgalom feldolgozasa, ad6zora konyvelése folyamatos, a bizonylatok feldolgozasa
naprakész allapotban van.

Adohatosagunk az adovégrehajtasi tevékenységet tarsulasi megallapodds alapjan a
Balatonlellei Pénziigyi Végrehajtasi Tarsulassal egytittmiikddve végzi. A jogkdvetd magatartas
eléréséhez fontosnak tartjuk a folyamatos ¢és kovetkezetes adohatdsagi jelenlétet, ezért
amennyiben az Onkéntes adoteljesités elmaradt, felszolitasokat kiildtiink és csak az
eredménytelen felszolitasok esetén kertilt sor a végrehajtasi eljaras meginditasara.

Hatésagunk a fizetési konnyitésre vonatkoz6 méltanyossagi kérelmekre a koriilmények teljes
vizsgalata €és mérlegelése alapjan a kérelmekben foglaltakat méltanyolva részletfizetést
engedélyezhet.
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Ugyfeleink részérdl kifogas, észrevétel jellemzden az egyenleg értesitdk kikiildése utan
érkezik, mivel gyakori az ad6zok részérdl az adokotelezettség valtozas bejelentésének
elmulasztasa, amelyet az ad6zéas rendjérdl szold torvény alapjan januar 15. napjaig kellene
teljesiteniiik.

Osszegezve elmondhatd, hogy a napi munka végzése soran a csoport dolgozoira nagy teher és
ezzel egylitt nagy feleldsség is harul, mivel az adohatésdg munkajanak eredménye, azaz az
adobevételek  nagysaga  jelentds  kihatassal van az  Onkormanyzati  feladatok
finanszirozhatosagara és az adoigazgatas teriilete fokozottan megkoveteli a hataridore torténd,
preciz €s jogkovetd munkavégzést. Tovabba, mivel az addcsoport jelentds iigyfélforgalmat
bonyolit le, az ligyfelekkel valé banasmodjuk jelentds hatassal van a hivatal kiilsé megitélésére
IS.

A székhelytelepiilésen 1 6 kdztisztviseld (osztott munkakorben) feladatai kozé tartozik a KOH
székhelyén dolgozé koztisztviselok személyi anyaganak kezelése, karbantartasa, kinevezés
készitése, személyi adatok felvétele, atsorolds, bérvaltozasok, munkaviszony megsziintetések.
Emellett ellatja az Onkormanyzatok és azok intézményeiben dolgozék munkaviszony é&s
bérvaltozasaival kapcsolatos adminisztraciés tevékenységeket. A feladattal megbizott
munkatars tigyel a személyi anyagok biztonsagos tarolasara és tartalmuk titkossagara.

Az aktualis havi, illetve személyi anyagokban torténd valtozasokrol a Magyar Allamkincstar
felé jelentést kiild. Figyelemmel kiséri, valamint alkalmazza az internetes adatkommunikécios
rendszeren keresztiil kozolt valtoztatasokat és programfrissitéseket. Adatot szolgaltat a
kiilonféle kimutatdsokhoz. Igény szerint munkaltatoi igazolast allit ki a munkavallalok részére.
A havi rendszeres illetmények szdmfejtését a kdzponti bérszamfejtés keretében a Magyar
Allamkincstar végzi. A két onkorméanyzatra, illetve a 3 intézményre vonatkozoan ellatjuk a
KIRA rendszerben a hokozi kifizetések szdmfejtését, illetve az egyéb bérjellegli juttatdsokra
vonatkozoan végezziik a koltségfeladast.

Tovabbi feladat a helyi népesség-nyilvantartasi rendszer aktualizalasa, frissitése,
lakcimvaltozassal kapcsolatos ligyintézés, ill. dontés-eldkészités, kimutatasok készitése a
létszamadatokrol az onkormdanyzat, valamint a KOH felé. Ezeket a feladatokat osztott
munkakorben egy f6 koztisztviseld latja el.

A hagyatéki eljaras kérelemre, vagy hivatalbol indul. A haldleset anyakdnyvezése utan az
anyakonyvvezetd a halott vizsgélati bizonyitvany hagyatéki példanyat postai Gton vagy helyi
anyakonyvezés esetén személyesen, iktatdsra bekiildi, beadja. A hagyatéki leltar felvétele
formanyomtatvanyon torténik egy példanya az illetékes kozjegyzO6hoz keriil tovabbitasra.
Pothagyatéki leltar felvétele altalaban tigyfél kérelmére indul és hagyatéki leltar felvételével
zéarul. A 2023. évben Balatonszemesen 50 db, Balatondsz6don 12 db tigyirat keriilt iktatasra.

A Kkereskedelmi igazgatas Kkeretében a kereskedonek, amennyiben kereskedelmi
tevékenységet kivan végezni, a tevékenységét be kell jelenteni, vagy miikddési engedélyt kell
kérnie.

Mindkét eljards megbeszéléskor a formanyomtatvany kitoltésével €s a sziikséges mellékletek
csatolasaval indul elektronikus Gton. Az eldirt okiratok, hatdsagi, szakhatosagi hozzajarulasok,
engedélyek megléte, beszerzése esetén kiadasra keriil a miikodési engedély, illetve igazolas a
tevékenység megkezdésének bejelentésérdl.

Csaknem minden lgytipusban elegendd a bejelentés megtétele. Kizardlag néhany, kiemelt
ligyben keriil sor mitkddési engedélyeztetési eljaras lefolytatasara.
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A miikodési engedély, illetve igazolas adataiban, nyitvatartasi idoben bekovetkezett valtozast
kotelezO bejelenteni a kereskedének az adatvaltozasnak megfeleld eljaras lefolytatasa
érdekében. A mitkddést kezdd, megsziint és iizletkdrt modositott tizletekrol nyilvantartast kell
vezetni statisztikai jelentést kell késziteni a KSH felé.

A 2023. évben mukodési engedéllyel, bejelentéssel, szallashely-szolgaltatassal kapcsolatos
ligyiratszam Balatonszemesen 115 db, Balatondszodon 16 db. volt.

A jegyz0 részére birtokvédelmi hataskort a 17/2015. (II. 16.) Korm. rendelet allapit meg.
Az eljaras kizardlag a jogszabalyban meghatarozott tartalmi elemekkel ellatott kérelem
benyujtasaval indul. A birtokvédelmi eljarasok szama: 2023-ban 19 kérelem érkezett és 19
eljarast folytattunk le.

A Kkatasztrofavédelemmel kapcsolatos feladatokat a 2011. évi CXXVIIL torvény
szabalyozza. A torvény célja, hogy elésegitse a fegyveres Osszelitkozés, a katasztrofa, valamint
mas vészhelyzet €letet és a 1étfenntartashoz sziikséges anyagi javakat fenyegetd hatasai elleni
védekezést, a lakossag oltalmazasa érdekében a védekezésre vald felkészitést. A polgari
védelem megszervezése és iranyitasa kozigazgatasi feladat, amelyet az kozigazgatasi, az
onkormanyzati szervek és a hivatdsos polgari védelmi szervek a torvényben foglalt
feladatkoriikben latnak el. A torvényben meghatarozott polgari védelmi feladatok
végrehajtasaban, jogszabalyban foglalt alapvetd feladataik ellatdsa mellett kozremiikodoként
vesznek részt a fegyveres erdk és - a hivatdsos polgari védelmi szervek kivételével - a
rendvédelmi szervek. A polgari védelmi feladatok megvalositasa érdekében az allampolgart és
a polgari szervet az e torvényben szabalyozott polgari védelmi kotelezettség és vagyoni
szolgaltatasi kotelezettség terheli.

Balatonszemes és Balatondszod telepiiléseken biztositani kell egy kdzbiztonsagi referenst, aki
kapcsolatot teremt az onkormanyzat és a Somogy Megyei Katasztrofavédelmi Igazgatosag
kozott. A kdzbiztonsagi referens segiti az Igazgatdosag munkajat.

Osszességében megallapithato, hogy a hivatal a 2023. évi feladatait eredményesen teljesitette.

Evrél évre érkeznek j igazgatasi feladatok, akar a megvaltozott energetikai ellatasi helyzethez,
vagy a kornyezetvédelemhez kapcsolddoan és teljesen 0 helyzetet teremtett a pénziigyi és
igazgatasi feladatok szervezésében pl. az, hogy a Magyar Allamkincstar 2023. december 31-i
hatéllyal felmondta Balatondszod konyvelési feladatainak ellatasat.

Tovéabbra is célunk kell, hogy legyen a hivatali {ligyintézés, a hivatali szolgaltatdsok
mindségeének fejlesztése, az ligyintézés lehetdség szerinti gyorsitdsa €s egyszerisitése.
Ervényesiilnie kell az udvarias magatartasnak, a segitOkész hozzaallasnak, a torvényességnek,

a szakszerliségnek €és a pontossagnak.

Balatonszemes, 2024. 04. 22.

Dr. Glockler Ferenc
jegyz0
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